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 PIN 20-21-ASC

收件人： 所有老人住宅看護設施和持續看護退休社區持執照者 

 

 

由 Pamela Dickfoss 簽名的原件 

發件人： PAMELA DICKFOSS 

  副主任 

  社區看顧執照發放科 

主題： 現在為在冠狀病毒疾病 2019 (COVID-19) 緊急狀態期間在支持看護個人的

老人住宅看護設施工作的看護者提供英雄獎 

 

 

 

提供者資訊通知 (PIN) 摘要 

 

PIN 20-21-ASC 宣佈為在 COVID-19 緊急狀態期間支持看護個人的設施的看護者提供英

雄獎津貼。 

 

 
 

為了響應紐森州長關於 COVID-19 的緊急狀態公告，加利福尼亞州正在為減輕 COVID-19  

的傳播而準備、應對和採取措施，並且為越來越多需要看護的人做好準備。  

 

社會服務處（“本處”）宣佈提供 2,100 萬美元，用於支持通過支付卡一次性發放 500 

美元的獎勵，獎勵在大流行期間在合格的老人住宅看護設施（RCFE）和老人住宅看護設

施 – 持續看護社區（RCFE-CCRC）工作的看護者。  

 

RCFE 和 RCFE-CCRC 的人員受到了 COVID-19 的影響。為了始終保持和支持對居民的

適當看護，我們必須保留工作人員並且支持因病可能需要請假的人員。表彰這些看護者的

巨大努力同樣重要。 

 

https://www.gov.ca.gov/wp-content/uploads/2020/03/3.4.20-Coronavirus-SOE-Proclamation.pdf


 
 
PIN 20-21-ASC 

第 2 頁 

 

從 6 月 2 日起，本處將對在過去 60 天內在合格設施中擔任看護者的僱員提供 500 美元的

一次性津貼。在 2020 年 6 月 30 日之前，所有符合資格的個人將以先到先得的順序獲得

津貼（請參閱下面的津貼計劃資格）。   

 

• 合格的設施是：RCFE 和 RCFE-CCRC。  

 

津貼計劃資格 

 

要符合領取看護者津貼的資格，看護者必須在（申請之前的）60 天內在合格的設施從事

直接看護看護者的工作。這些獎勵的優先順序如下：  

 

1. 給在合格設施中與 COVID-19 檢測呈陽性的個人工作的人 

2. 給在沒有檢測呈陽性的人的合格設施中工作的人。 

 

津貼申請將於 2020 年 6 月 2 日開始在線開放。  

 

注：個人只合格申請一個津貼。  

 

認為自己合格的個人應該申請英雄獎，可以在網站找到：https://hero.dss.ca.gov。 

 

申請者必須證明他們在申請津貼之前的 60 天內一直在合格的設施工作。本處將核實身份

和工作狀態。  

 

津貼計劃就業證明 

 

持執照者必須使用本處的背景調查系統 Guardian 來完成領取一次性津貼的合格人員所要

求的就業證明。   

 

持執照者將訪問 Guardian 網站，並證明該網站中列出的僱員在過去的 60 天期間在該設

施工作。持執照者將在三個日曆日內為所有符合上述條件的看護者提交就業證明。設施將

通過電子郵件及/或郵件收到關於 Guardian 賬戶激活的其他通知，包括用戶名和密碼。  

 

一旦申請獲得批准，將通過郵件直接向看護者發放 500 美元的支付卡。 

 

如果您對本 PIN 有任何疑問，請與成人個老人看護計劃聯繫，電話：(916) 657-2592，電

子郵箱：CCLASCPBusinessServices@dss.ca.gov。 

file:///E:/Trans202/申請英雄獎
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